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ROMA a dd 2.3.2026

Municipio Roma XIII Aurelio
Direzione Socio Educativa
Ufficio Refezione e Trasporto Scolastico

Ai Dirigenti Scolastici
degli Istituti Comprensivi del Municipio XIl!

Oggetto: Riapertura domande per agevolazione tariffaria per il servizio di ristorazione

scolastica per gli alunni residenti a Roma, anno scolastico 2026/27

Come ogni anno, a partire dal prossimo 1° marzo, si apriranno i termini per la presentazione della
richiesta di agevolazione tariffaria. Per I'anno scolastico 2026/27 & possibile inviare la richiesta dal
1° marzo 2026 al 30 settembre 2026.

La richiesta di agevolazione tariffaria deve essere presentata da parte dei genitori esclusivamente
online, per ogni alunno/a sia nuovo iscritto/a sia gia fruitore del servizio di ristorazione scolastica

delle scuole dell'infanzia, primarie e secondarie di | grado.

Restano invariati i requisiti richiesti per la presentazione dell'istanza:
« 'alunno/a e almeno un genitore/esercente la responsabilita genitoriale devono essere residenti a
Roma, oppure

» con un cambio di residenza in corso, che dovra perfezionarsi entro il 30 settembre 2026, termine

ultimo di presentazione della richiesta di agevolazione tariffaria.

Per inserire la domanda di tariffa agevolata, il richiedente deve accedere al Servizio online
presente sul Portale Istituzionale di Roma Capitale utilizzando le credenziali del Sistema Pubblico
di Identita Digitale (SPID) o della Carta d'ldentita Elettronica (CIE) o della Carta Nazionale dei
Servizi (CNS).

Ogni richiedente dovra compilare la richiesta per ogni figlio/a iscritto/a al servizio, seguendo il
percorso: www.comune.roma.it > Servizi > Scuola > Ristorazione scolastica e diete speciali >

Domanda Tariffa Agevolata Ristorazione Scolastica e Trasporto Riservato Scolastico.

Qualora la richiesta non sia presentata entro il termine del 30 settembre, sara applicata la tariffa
massima in base alla tipologia di scuola prescelta e ai rientri settimanali (tempo pieno, tempo

modulare, servizio a domanda individuale).



Al fine di massimizzare la diffusione dell'informazione a tutti i genitori degli alunni, si allega alla

presente nota il Prospetto informativo riepilogativo, che spiega nel dettaglio cosa fare per la

presentazione della domanda di tariffa agevolata da stampare e diffondere nei luoghi di
pertinenza (es. bacheche scolastiche, registro elettronico, stampa e consegna ai singoli

alunni etc) e pubblicare nei siti web degli Istituti Comprensivi.

Si ringrazia per la fattiva collaborazione e si resta a disposizione per ogni ulteriore necessita di

informazione e/o chiarimento.

Cordiali saluti

E.Q. Coordinamento, Gestione e
Monitoraggio Dei Servizi di Supporto e

delle Strutture Educative e Scolastiche
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Dipartimento Scuola, Lavoro e Formazione Professionale

TARIFFA AGEVOLATA - MENSA SCOLASTICA
INFORMAZIONI E ISTRUZIONI
QUANDO Si puo richiedere I'agevolazione tariffaria per 'anno scolastico 2026/27 dal 1° marzo al 30 settembre
REQUISITI o Residc_enza_ a R<_:ma del!’alunno edi almenc? un geni_tore/e§ercent§ la responsabilita genitoriale oppure
e Cambio di residenza in corso che dovra perfezionarsi entro il 30 settembre 2026
Alunne/i che usufruiscono del servizio di ristorazione frequentanti a Roma la scuola:
¢ dell'infanzia (capitolina o statale) oppure
DESTINATARI e primaria oppEJrep )ope
e secondaria di | grado
ESCLUSIVAMENTE ONLINE
Attraverso il seguente servizio: www.comune.roma.it/web/it/scheda-servizi.page?contentld=INF83094
COME Percorso: www.comune.roma.it > Servizi > Scuola > Ristorazione scolastica e diete speciali >
Domanda Tariffa Agevolata Ristorazione Scolastica e Trasporto Riservato Scolastico
— La domanda online serve per richiedere I'agevolazione tariffaria, non per iscriversi al servizio
di ristorazione scolastica. Se al momento dell'iscrizione a scuola si sceglie un orario di frequenza
che prevede la consumazione del pasto, si e iscritti automaticamente anche al servizio di
ristorazione scolastica.
— Ogni richiedente dovra compilare la richiesta:
e per ogni alunno/a sia nuovo iscritto/a sia gia fruitore del servizio di ristorazione
e per ogni figlio/a iscritto/a al servizio di ristorazione scolastica.
NOTE ¢ Prima di inserire la domanda consultare con attenzione la sezione informativa.
e |l servizio online consente di richiedere I’agevolazione anche per il trasporto scolastico.
> Per 'accesso al servizio online utilizzare le credenziali del Sistema Pubblico di Identita Digitale
(SPID) o della Carta d'ldentita Elettronica (CIE) o della Carta Nazionale dei Servizi (CNS), poi cliccare
su“PROCEDI AL SERVIZIO SELEZIONATQ". Se si accede per la prima volta ai Servizi online di Roma
Capitale, occorre prima procedere con la registrazione del proprio profilo.
— A chi non presentera la domanda, o lo fara dopo il termine ultimo del 30 settembre, sara applicata la
tariffa massima prevista dalla Delibera n. 421 del 15 dicembre 2023.
— Scarica la ricevuta in formato *.pdf e controlla la casella di posta elettronica
— Controlla lo stato di lavorazione della richiesta accedendo al servizio online
DOPO L’INVIO | — Ti saranno recapitati sull’email o sull'app lo (se installata sul tuo smartphone) dei messaggi
DELLA relativi allo stato di lavorazione della domanda di agevolazione tariffaria inviata
RICHIESTA — Per richieste di chiarimenti, informazioni o errori nella domanda, o in caso di rigetto dell'istanza,
rivolgiti unicamente all'ufficio municipale competente www.comune.roma.it/web/it/scheda-
servizi.page?contentld=INF87550
Le quote contributive dovute per il servizio di ristorazione scolastica sono state approvate dalla Deliberazione di Giunta
Capitolina n. 421/2023 del 15 dicembre 2023 e sono riportate a pag. 14 e 80 dellAllegato A deliberazione.
www.comune.roma.it/web-resources/cms/documents/Deliberazione_Giunta Capitolina_n._421 del 15 dicembre 2023.pdf
Per conoscere l'importo delle quote contributive dovute utilizza il servizio online disponibile seguendo il
QUANTO Si percorso www.comune.roma.it > Servizi > Scuola > Ristorazione scolastica e diete speciali >
PAGA , , . . ; o
Simulatore di calcolo delle quote di partecipazione alla spesa per i servizi di supporto
COME SI Sequi le i T . s : _
PAGA egui le istruzioni presenti nel video tutorial www.youtube.com/watch?v=WK6fVVMOb1k

A cura dell'URP e della Redazione Pagine Web del Dipartimento Scuola, Lavoro e Formazione Professionale
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